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TEN EN CUENTA...

@ Asegurate de enviar tu solicitud con 3 dias habiles de
\@ + anticipacion a la fecha de vencimiento de tu SOAT.

(- Antes de realizar la solicitud en la Oficina Virtual,

&~ consulta previamente el valor de tu SOAT contactando
a tu ejecutiva comercial, quien te brindara la
informacion necesaria.
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M CEMEX M NEORIS

In?resa a nuestra oficina virtual a través del siguiente
enlace: https://fecem.com/y accede a todos nuestros
servicios desde donde estes.

Tenemos los mejores

convenios para tiy tu
familia




M/ CEMEX M NEORIS

Ingresa tu usuario y contrasena para acceder a
nuestra oficina virtual y gestionar tus servicios de
forma agil y segura.




M CEMEX M NEORIS

Una vez hayas ingresado, haz clic en el icono de
Solicitudes para iniciar tu tramite.
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Luego, dirigete al menu y haz clic en el icono de
Convenios para continuar con tu proceso.
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J/CEMEX M NEORIS

Dentro del menu de convenios, haz clic en el icono
de SOAT para continuar con tu solicitud.




HCEMEX M NEORIS

Registra tu solicitud incluyendo el valor del SOAT
previamente confirmado por tu ejecutiva comercial.
Asegurate de seleccionar el numero de cuotas en las

que deseas diferir el pago.




J/CEMEX M NEORIS

Debes adjuntar los documentos requeridos en los
campos habilitados para esto. Despues de
cargarlos correctamente, haz clic en Solicitar

CONVENIO - ULTIMO DESPRENDIBLE DE PAGO

CONVENIO - TARJETA DE PROPIEDAD

CONVENIO - SOAT A VENCER




M CEMEX M NEORIS

Al dar clic en solicitar, recibiras un codigo de
confirmacion en el correo electréonico que tienes
registrado en FECEM. Ingresalo en el campo
correspondiente para continuar con el proceso.

Ingresa el cédigo

Enviamos un codigo de confirmacion a




HCEMEX M NAOR{S

Recuerda anotar tu numero de radicado y verificar
que el proceso se haya completado exitosamente.




iS1 REQUIERES MAS INFORMACION,
NO DUDES EN CONTACTARNOS!

Camila Montalvo
Analista de seguros

@ pife@fecem.com
® 31220339




